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A személyre szabott koveteléskezelés

specialistdja

Tdjékoztaté az elszadmolassal kapcsolatos kérdésekhez

A pénzigyi intézményekre vonatkozé elszdmoldsi kételezettséggel kapcesolatban tajékoztatjuk
Ugyfeleinket a tdrsasdgunk mikédési kérébe tartozé Ugyletekre irdanyadd fébb
szempontokrdl:

- az elszdmoldsi kotelezettségek azt a pénzigyi intézményt terhelik, mely a szerz&dés
megszinésekor a kovetelés jogosultja volt (hitelfolydsité pénzintézet) — 2014. évi
XXXVIIL. tv. 1. § (3) bek. 3. mondat - ezt az elszdmoldst a pénzintézet hivatalbdl kildi
meg az Ugyfeleinek, deviza alapi hitelek esetében 2015.03.01. és 2015.04.30.
kozétt, forint alapu hitelek esetében 2015.08.01. és 2015.09.30. kdzott

- amennyiben a szerzddés 2009.07.26. napjdn vagy azt megel8z8en szint meg, az
Ugyfélnek kell a pénzintézettdl az elszdmoldst kérnie

- koveteléskezeld elszdmoldst az tgyfél ilyen irdnyl kérelme esetén készit — 2014. évi
XL tv. 7 § (2) bek.

Az elszdmolassal kapcsolatos kérdéskorbe tartozé nyomtatvanyok a honlapunkrél
letoltheték az ,,Elszémoldsi és forintositasi informaciék” meniipont alatt.

A nyomtatvdnyok, a vonatkozdé jogszabdlyok és részletes tdjékoztatd elérheté a Magyar
Nemzeti Bank honlapijdn is.

https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/vezeto-hirek/elszamolasi-es-forintositasi-informaciok

http://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/tovabbi-kiemelt-

aktualitasok/elszamolasi-es-forintositasi-informaciok-intezmenyeknek
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