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Tajékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy amennyiben a kdvetelés atruhdzasrél sz616
tajékoztato levellinkben szerepld 8 napos fizetési hataridon belul teljesiti
fizetési kotelezettségét, Tarsasagunk egyéb dijat és koltséget nem szamol fel.

A Legal Group dltal felszamitott koltségek:

1. A Legal Group a kovetelések érvényesitése sordn az alabbi
tevékenységekért koltséget - a teljes koveteléskezelési eljaras
soran - nem szamol fel:

o Ugyfélnek sz616 a kdvetelés atruhdzdasardl szo616 tajékoztatd levél
elkészitése, megklldése,

o Ugyfélnek sz6l6 évente egyszer kiklildésre kerild rendszeres
tajékoztato levelunk elkészitése és megkuldése,

o Ugyfélnek sz616 nullas igazolds elkészitése és megkiildése,

e Evente egy alkalommal az Ugyfél altal kért tdjékoztatd levél elkészitése

és megkiuldése.

2. A Legal Group a kovetelések érvényesitése sordn az alabbi
tevékenységekeért koltséget - a teljes koveteléskezelési eljaras

sordn - szamol fel:

Telefonhivas

Afa /percdij

le o ae Koltség bz .
Koltség fipusa Bsszege Koltseg alapja
23 Ft + Afa Telekommunikdcioés szolgaltaté dijszabdsa
SMS .,
/db alapjan
max. 19 Ft + Telekommunikdcidés szolgdltatd percdija a

dijszabds alapjdn

Személyes felkeresés

max. 4000 Ft /

Személyes felkereséssel Osszefliggésben
felmerilo koltségek Osszege, ligyértéktol és

alkalom = Lt e A i ?
ugytipustol fuggoen valtozé
Postai szolgdaltatdsok a Magyar Posta
Levél (hormal) 178 Et mindenkori dijszabdsa szerint, alapanyag és

feldolgozas koltségei a nyomdai szolgaltatd
szerzodéses dijszabdsa szerint.




Levél (csekk)
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183 Ft
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Postai szolgdltatdsok a Magyar Posta
mindenkori dijszabdsa szerint, alapanyag és
feldolgozads koltségei a nyomdai szolgaltatd
szerzbdéses dijszabdsa szerint

Levél (tértivevény)

453 Ft

Postai szolgdltatdsok a Magyar Posta
mindenkori dijszabdsa szerint, alapanyag és
feldolgozds koltségei a nyomdai szolgdltatd
szerzodéses dijszabdsa szerint.

Levél (csekk, tértivevény)

458 Ft

Postai szolgdltatdsok a Magyar Posta
mindenkori dijszabdsa szerint, alapanyag és
feldolgozds koltségei a nyomdai szolgaltato
szerzbdéses dijszabdsa szerint.

Levél (1. fizetési felszolitds)

207 Ft

Postai szolgdltatdsok a Magyar Posta
mindenkori dijszabdsa szerint, alapanyag és
feldolgozads koltségei a nyomdai szolgaltaté
szerzbdéses dijszabdsa szerint.

Levél (1. fizetési felszolitds,
tértivevény)

482 Ft

Postai szolgdltatGsok a Magyar Posta
mindenkori dijszabdsa szerint, alapanyag és
feldolgozds koltségei a nyomdai szolgaltatd
szerzbdéses dijszabdsa szerint.

Lakcimlekérés

258 Ft

A szolgdltaté mindenkori dijszabdsa alapjan

Csekken t6rténd befizetés
koltsége részletfizetoknél

200 Ft /
alkalom

Kovetelés atruhdzdasrol szolo értesité levél
keltét kovetd 8 napon tul érkezd postai
csekken érkez6 befizetésekre felszamolt
koltség

Iratmasolat készitési dija

20 Ft/oldal

Az MNB aqjdanlasban (2/2019. (I1.13)
megdllapitott kotelezé tajékoztatdst adod
leveleken fellili, Uigyfél egyedi kérése alapjdn
elkészitett iratmdsolatok koltsége).

Részletfizetés kezelési dija

1000 Ft

A joévahagyott részletfizetés kezelési dija.
Amennyiben az Ugyfél a jovahagyott
megdllapodast nem teljesiti, a
megdllapoddst kovetd 60 napban nem tesz
befizetést és ismételt kérelmet nyujt be, a dij
ismételten felszamithaté.

A Legal

Group késedelmi

kamatot a kovetelés alapjaul

szolgdlato

szerzodésben foglaltakkal 6sszhangban, az ott rogzitett mértékben szamol fel.

Vonatkozo

szerzodéses

rendelkezés

hianydban a késedelmi kamat

mértékének meghatdrozdsa a Polgdri Torvénykonyv iranyadoé rendelkezései

alapjan torténik.
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3. Operdciods koltség

Az operativ koltség a Tarsasdag kifejezetten koveteléskezeléssel kapcsolatos
személyi koltségei targyhavi 6sszegének az adott kovetelés érvényesitése
érdekében végzett feladatokkal aranyositott 0sszege.

Koltség tipusa Koltség Osszege | Koltség alapja
Koveteléskezelési tevékenységet végzd
havonta telefonos operdtorok felmertilt bérkoltsége
Telefonos operatorok kéltsége megdllapitandd, | azon nyi'ro'rf Ugye!«e felqsz'rvq, amelyekben
max. 2000 Ft az operatorok a targyi hénapban eljartak. A
/hénap koltség megdllapitdsa sordn az datlagos

hivashossz figyelembe vételre kerdil.
Adminisztrativ tevékenységet (pl. levelek
elokészitése, postdra addsra 6sszekészitése)

havonta végzd munkavdllalék felmertlt bérkoltsége
Adminisztrativ tevékenységet | megdllapitandé, | azon nyitott ligyekre felosztva, amelyekben
végz6 munkavadllaldk kéltsége | max. 2000 Ft az adminisztratorok a tdargyi hoénapban
/hénap eljartak. A koltség megdllapitasa sordn a

levelek darabszama figyelembe vételre
kerul.




